IPL INSTRUCTIVO

1 Antes de comenzar

Suscribase a una cuenta de acceso a internet con su servidor local. Usted recibird la siguiente informaci6n:
(1) el nimero telefénico local de acceso a internet, (2) un nombre o clave de usuario y (3) su password o contrasefia.

Nota: El IPStar finciona con acceso PPP (Punto a Punto) estdndar a Internet y no es compatible con cierios servicios comerciales come American Online (AOL).

2 Instalacién del IPStar

Consulte la siguiente gréfica para hacer la instalacidn. (Si usted cuenta con una contestadora, conéctela
entre el IPStar y su teléfono.)
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3 Insertar datos con el teclado del teléfono

Nota: Para insertar la informacién utilice un teléfono
normal de una sola linea.
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4] nsertar Informacion Basica

. Presione y mantenga el botén € 2 durante 3 segundos y la pantalla mostrard ISP PHONE NO (Ndmero de Servidor Local de Acceso a Internet). Levante el auricular y presione [0]
con el teclado de su teléfono para editar esta opcidn.
. Siga la tabla de conversién de caracteres que se muestra arriba para insertar su nimero de teléfono de acceso a internet. Presione el botén () para guardarlo y salir.
. Presione [#] en el teclado de su teléfono y la pantalla mostrard ISP USER ID (clave de usuario). Presione [0] para editar esta opeidn consultando la tabla que se muesira arriba para insertar el dato,
Inserte su clave de usuario con el teclado del teléfone. Presione el botén € 23 en su IPStar para guardar y salir.
. Presione [#] una vez mds y la pantalla mostrard [SP PASSWORD. Presione [0] para editar esta opcidn.
Inserte la password para el servidor. Por ejemplo, para introducir "123", presione [1#2#3#] en el teclado de su teléfono. Presione &0 en su IPStar para guardar y salir.
. Usted ya ha insertado la informaci6n bésica requerida. Presione [#] varias veces hasta que vea EXIT SETUP. Presione [0] para guardar y salir.
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5 Insertar los datos necesarios para el modo IPStar-teléfono.

1. Mantenga presionado el botén € 2 de su IPStar durante 3 segundos hasta que aparezca ISP PHONE NO. Levante el auricular y presione [#] varias veces hasta que aparezca ITSP SETUP.
2. Presione [(1] y la pantalla mostrard ITSP ACCOUNT. Presione [0] una vez mis,
3. Introduzea el ndmero de cuenta del ITSP desde su teléfono (con [#] puede retroceder y borrar si se equivoca). Una vez que haya insertado el niimero de cuenta correcto, presione € 20
en su IPStar para guardar y presione [#] varias veces hasta encontrar EXIT TO MAIN. Presione [0] nuevamente y aparecerd [TSP SETUP. Oprima [#] hasta encontrar EXIT SETUP
y presione [0] para salir. (Usted debe contar con una cuenta vilida de ITSP para poder hacer una llamada IPStar-teléfono. 5i su cuenta ITSP no tiene saldo, puede obtener una nueva cuenta
con su agente de ventas local.)
4. Repita el procedimiento anterior para insertar su nimero de teléfono en YOUR PHONE NO., su clave para larga distancia nacional en LONG DIST CODE, su clave
para larga distancia internacional en INT'L CODE y su c6digo de pafs en COUNTRY CODE. Por ejemplo, la clave para larga distancia nacional en México es 01,
la clave para larga distancia internacional, 00 y el cidigo de pafs, 52.
5. Usted ya ha insertado la informacién necesaria para el modo IPStar-teléfono. Presione [#] varias veces hasta que vea EXTT TO MAIN. Presione [0] para guardar y salir.
6. Presione varias veces [#] hasta que vea EXIT SETUP. Presione [0] para guardar y salir.

6 ISP Test

Una vez completado el paso 4, insertar la informacién basica, usted puede realizar la prueba del servidor para venificar si ha introducido los datos correctos para hacer una conexion a internet.
1. Presione v mantenga ¢l botén ¢ (Jp durante 3 segundos y la pantalla mostrard ISP PHONE NO. Levante el auricular y presione [#] varias veces hasta que vea INTERNET SET UP.
2. Presione [0] seguido de un [#] y verd ISP TEST en la pantalla.
3. Presione [0] para comenzar la prueba del servidor. IPStar utilizard la informacién de la cuenta del servidor que usted haya introducido. Por favor espere el resultado de la prueba
que tomard de 30 segundos a 2 minutos.
4. Una vez que la prueba del servidor se haya completado, habrd dos posibles resultados:
(1) 5i la pantalla muestra Passed... Wait, usted ha terminado la configuracidn exitosamente.
(2) i la pantalla muestra Failure... Wait, debi6 haber algiin error al insertar la informacidn o bien la red de internet se encuentra saturada por el momento. Intente realizar la prueba
del servidor una vez mds. Si el resultado es el mismo, regrese a la seccion 4 para revisar y volver a insertar los datos necesarios.
(3) Presione [#] varias veces hasta que la pantalla muestre EXIT TO MAIN. Presione [0] para abandonar este modo y presione [#] varias veces hasia ver EXIT SETUF.
Presione [0] otra vez para salir del mode de configuracién.
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;Felicidades! Usted ha completado la configuracion exitosamente. Ahora puede elegir el modo que desee
para hablar a un amigo a través de internet con cualquiera de los siguientes métodos.

&2 Modo IPStar-teléfono

1. Levante el auricular y presione el botén € 2 un segundo en el IPStar para marcar a su servidor o marque 2 veces [#] desde su teléfono.
2. Espere a que el simbolo [@] aparezca en su pantalla y escuchard un tono cada 10 segundos. Desde un inicio verd Ready for Dial parpadear en su pantalla,
3. Ahora puede marcar cualquier nimero telefénico de larga distancia nacional o internacional como lo haria normalmente desde su teléfono de tono. Por ejemplo:
Para hacer una llamada de larga distancia internacional de México a los EUA:
[Clave para larga distancia internacional] + [e6digo de pafs de EUA] + [identificador de regi6n en EUA] + [mimero local en EUA]
Ejemplo: [00+ 1 +213 + 55551234]
Desde México usted marcaria: [00121355551234]
4. Fl estado de su conexién a internet podré verse en la pantalla del IPStar. Si ve el simbolo [@] en la pantalla significa que usted ya estd en internet. En ese momento también
podrd ver el balance de su cuenta ITSP en la pantalla marcando [+] 88 [#] desde su teléfono.
5. Después de marear el nimero telefénico deseado, usted puede colgar y esperar a que el teléfono suene o bien mantener el auricular descolgado.
Una vez que su teléfono suene y que Sérver Found aparezca en la pantalla de su IPStar, usted puede descolgar y hablar a través de internet por el costo de una llamada local.
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b Modo IPStar-IPStar

1. Confirme que la persona que recibird la llamada también tenga un [PStar, con la configuracién apropiada.

2. Llame a la otra persona como lo harfa normalmente. Cuando contesten su llamada, haga saber a su interlocutor que usard el modo IPStar-IPStar.

3. $6lo una persona, la que llama o la que recibe la llamada, debe presionar el botén € 3 del IPStar. Al mismo tiempo, ¢l IPStar desconectard automidticamente
la llamada de larga distancia para pasarla a internet.
Naota: La persona que no haya apretado el botén deberd esperar dos seiiales largas y ver In Progress en la pantalla del IPStar.

4. Usted puede colgar y esperar a que el teléfono suene o bien mantener ¢l auricular descolgado. Una vez que la conex i6n a internet se haya completado, su teléfono sonard.
Ahora puede descolgar y hablar el tiempo que desee a través de internet completamente gratis.
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€ Modo de enlace directo

1. Asegtirese de que el IPStar que recibird la llamada ya esté conectado a internet.

2. Descuelgue y presione el botén € £ en su IPStar.

3. Espere hasta escuchar tono o que aparezca [@] en su pantalla.

4, Una vez que escuche el tono, puede comenzar a marcar la clave de seis dfgmas del IPStar al que se comunicard (remoto) anteponiendo asterisco, como se muestra
a continuacién: [*] + [clave de seis digitos del IPStar remoto]
Por ejemplo, usted marcarfa [+123456].

5. La pantalla le indicaré el progreso de la conexién. Usted puede colgar el teléfono y esperar a que suene o mantener el auricular descolgado. Una vez que su teléfono suene,
puede descolgar y hablar a través de internet completamente gratis,

Nota: Un retraso importante o pausas entre las palabras al utilizar el IPStar son sefiales de una transmisién de informacién congestionada entre servidores. Usted puede
colgar e intentar hacer la llamada m4s tarde para ver si la transmisién presenta mejorfas. Si tiene més preguntas, consulte el Manual de Operacién, visite
www.ipstar.com.mx o llame al Servicio a Clientes al tel. 55321495.
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